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Conflicto 9 - Crisis hidrica en Region Metropolitana
de Sao Paulo.

CRISIS HIDRICA EN LA REGION
METROPOLITANA DE SAO PAULO

Pedro R. Jacobi, Ana Paula Fracalanza,
Leandro Giatti, Alexandre Nascimento
Souza, Ana Lucia Spinola, Izabela Santos,
Renato Richter, Nicolas Bujak, Ana Sanchez!

LOCALIZACION

La Region Metropolitana de Sao Paulo (rRmsp) esta
localizada en la regién sudeste del Brasil y es con-
siderada como una de las mayores metropolis del
mundo. Su &rea esta casi totalmente insertada en
la cuenca hidrogréfica del Alto Tieté, y comprende
794728 km? (EMPLASA, 2014). Componen la Rmsp
39 municipios que suman mas de 20 millones de
habitantes, incluyendo el municipio de Sao Paulo,
con una poblacién de aproximadamente 11 millones
de personas (SEADE, 2014).

Del total de municipios de la rmsp, 34 pertenecen
a la Cuenca Hidrografica del Alto Tieté, que ocupa
un area de 5985 km?. Apenas 37% del area de la
cuenca esta urbanizada, esta cuenca consume mas
agua de la que produce.

Se trata de una regién marcada por la complejidad
de un ambiente urbano con ocupacion y uso del
suelo desordenado e intenso, ademas de la alta
densidad poblacional. La Regién Metropolitana es
abastecida por ocho sistemas productores de agua
operados por la empresa Sabesp, de economia mixta
responsable del saneamiento en 365 municipios del
Estado de Sao Paulo. Entre los sistemas productores
de agua, destaca el sistema Cantareira, principal
sistema de abastecimiento de la rvsp, responsable
hasta hace poco de abastecer a mas de ocho millo-
nes de personas, con 31m?3/sde los cuales 24.8 m*/s
se usan para atender el consumo de la poblacion.

1 Universidad de Sao Paulo.
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SISTEMA SOCIO TECNICO

El Estado de Sao Paulo es pionero en Brasil en
aprobar la Politica Estatal de Recursos Hidricos
—PERH—en 1991, ley anterior a la Politica Nacional
de Recursos Hidricos promulgada en 1997 (Lei
9.433). Representa un cambio en la gestion de un
recurso natural comdn, fortaleciendo una gestion
integrada, descentralizada y participativa, y adopta
la cuenca hidrografica como unidad fisico-territorial
de planeamiento y gerenciamiento del recurso.

EL CONFLICTO

La cuestion de la seguridad hidrica en la Regién
Metropolitana de Sao Paulo ha sufrido una plu-
viosidad muy por abajo del promedio histérico, el
desafio es mantener el abastecimiento del agua
para todos los usuarios y sectores econémicos,
mientras los niveles de almacenamiento del agua
en los principales reservorios del Estado disminuyen
volumen disponible.

Frente al cuadro de escasez hidrica que padece
la Region Metropolitana de Sao Paulo y sus regio-
nes préximas, existe una disminucién del uso del
principal reservorio que alimenta a gran parte de la
poblacion de lo que se denomina Macrometrépolis
de Sao Paulo. El Sistema Cantareira ha visto dismi-
nuida su capacidad de abastecer hasta mediados
de 2015, en la medida en que ese sistema enfrenta
una crisis hidrica y de gestion.

Es un hecho que la rmsp, la mayor metrépolis
brasilefia, presenta actualmente una situacion
grave en cuanto a la garantia de agua en cantidad
y calidad suficiente para el abastecimiento de sus
habitantes. Esto resulta de la dependencia del agua
del Sistema Cantareira para su abastecimiento, ya
que proviene de una cuenca hidrografica que es con-
tigua al territorio de la rmsp. Otros manantiales que
abastecen la rvsp son la represa Billings, la cuenca
de Guarapiranga y las cabeceras del rio Tieté, que
se han visto afectadas por un intenso proceso de
ocupacion en sus margenes a lo largo de décadas.

La regién necesita importar agua e invertir en siste-
mas de tratamiento avanzados para tratar agua de
pésima cualidad y posteriormente utilizarla para el
abastecimiento (Borelli, 2011).

Al contrario de lo que se piensa, la RMsp esta in-
sertada en una region de insuficiente disponibilidad
hidrica, en cantidad y calidad, y de cierta comple-
jidad hidrolégica, debido a obras de canalizacion,
transvase y a la alteracion de cauces de rios.

Una de las salidas encontradas al escenario de es-
casez hidrica en la region es el transvase del agua de
otra cuenca hidrogréfica para el sistema Cantareira
(Jacobi et al., 2013). Entretanto, a pesar de existir
una ley que implementa un sistema de gestion del
agua integrado, participativo y descentralizado, las
acciones coordinadas por el gobierno del Estado de
Séo Paulo, por la empresa concesionaria Sabesp y
por el sistema de gestion del agua de la cuenca hi-
drogréfica del Alto Tieté, no han sido eficaces para
evitar la grave amenaza de la falta de agua en la
RMSP.

La cuestion de la seguridad hidrica se destaca
en los principales medios de comunicacion desde
el inicio de 2014, caracterizando un escenario
preocupante que se constituye como la peor crisis
hidrica que la poblacion ha vivido. Para el gobierno,
su principal causa es la falta de lluvias en el vera-
node 2013-2014. Entretanto, a pesar de que aquel
verano fue el méas seco de los ultimos 30 afios, y la
temperatura promedio fue 3°C mas elevada, otros
factores contribuyen al problema, como la mala cali-
dad de las aguas de los rios por falta de tratamiento,
de alcantarillado doméstico, desmate y ocupacién de
areas de fuentes hidricas y manantiales, asi como
la carencia de planeacion para la construccion de
nuevos reservorios, la falta de inversiones para la
reduccién de pérdidas y de una coordinacién insti-
tucional, que no son presentados al publico como
los factores propulsores de la crisis hidrica. Lo que
se observa es que la disminucion de los volimenes
de agua en los reservorios es tratada por el gobierno
Unicamente como resultado de un problema clima-
tico, sin considerar el incremento demografico de la
region o los efectos predatorios de la ocupacion del
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suelo, excluyendo por lo tanto la complejidad que
caracteriza a una gran metrépolis como Séao Paulo.

Frente a la lentitud y omision del gobierno del
Estado de Sao Paulo para actuar y administrar la
crisis del agua y del actual sistema de gestion, sec-
tores de la sociedad civil se organizaron y crearon
articulaciones como la Alianca pela Agua, Colectivo
del Aguay Asamblea del Agua, que tienen como foco
contribuir para llamar la atencién hacia el problema
de la seguridad hidrica y promover formas organi-
zativas y de movilizacion conjuntas. La novedad de
esta forma de articulacién es la multiplicacién
de iniciativas que, apoyadas en medios digitales,
crean la emergencia de nuevas practicas sociales de
sensibilizacién y colaboracion.

Estos movimientos cuestionan la falta de trans-
parencia del gobierno del Estado de Sao Paulo en
cuanto a la forma como presentan la informacién al
publico, principalmente sobre las obras hechas de
urgencia sin tomar en cuenta licencias ambientales
adecuadas, y sin el debido conocimiento y control
de los ciudadanos. La cuestion adquiere mas com-
plejidad dadas las caracteristicas de la gestion de la
empresa Sabesp que, a pesar de ser una empresa
publica, actia como una empresa privada que re-
fuerza el papel de los accionistas, ya que el 49%
de sus acciones estan en la bolsa de valores, lo que
provoca que el agua sea tratada como mercancia.

La crisis da visibilidad a dos légicas, la que garanti-
za que los sectores de mas altos ingresos tengan mas
facilidades de acceso a los recursos hidricos, y la que
muestra que los sectores con menores recursos son
los més afectados por cortes y reduccion de la pre-
sién, lo que hace que su acceso al agua sea mucho
mas critico.

Otro aspecto a destacar es la pérdida de la capaci-
dad de accion de los comités de cuencas, lo que con-
tradice la Politica Nacional de Recursos Hidricos.
Cuando observamos la actuacion del gobierno del
estado de Sao Paulo frente a la crisis hidrica, vemos
que la posicién tomada es absolutamente contraria
a lo que se espera de una forma democratica de
gobernanza del agua, el discurso que deberia ser
agregador y estimular la co-responsabilidad se

vuelve técnico y centralizador, y esto distancia toda
forma de dialogo con los ciudadanos, en el sentido
de crear condiciones para el debate, tanto en rela-
cion a las causas de la crisis, como de las posibles
soluciones. Este esfuerzo esta siendo generado por
las organizaciones de la sociedad civil que buscan
promover transparencia sobre los factores que pro-
vocaron la crisis, asi como las posibles respuestas
tanto a nivel técnico como social.

La participacién publica permite, conforme a De
Stefano et al. (2013), que personas o grupos de per-
sonas influencien el resultado de decisiones que les
afectaran o sobre asuntos que son de su interés. En
este sentido, la participacion publica es ampliamente
considerada como un factor que mejora la calidad de
los procesos de gobernanza del agua (Lopez-Gunn,
2002; Jacobi; Fracalanza, 2005; Jacobi, 2012).

Entre tanto para que sea posible la participacion
publica en los procesos de toma de decision es ne-
cesario garantizar la transparencia y el acceso a la
informacion para que los actores interesados puedan
apropiarse de la problematica y asi involucrarse y
cooperar en direccién de acciones de mitigacién o
de soluciones.

Ademas de la disponibilidad y acceso, otro tema
estratégico relacionado con la transparencia de las
informaciones sobre la gestion del agua, es que és-
tas deban ser adaptadas para que sean entendidas
por diferentes publicos (De Stefano et al., 2013).
La actitud del gobierno es de presentar respuestas
técnicas con casi ninglin dialogo con los ciudadanos,
cuanto a la gravedad y complejidad de la situacion,
y en el momento en que las lluvias vuelven a ocurrir
desde el mes de octubre de 2015, se genera la
impresion de que la situacion esta bajo control. El
hecho es que, segln los hidrélogos, el prondstico
sobre el retorno a la normalidad del volumen de
agua en los dos mayores reservorios s no menor a
siete anos.

La crisis del agua coloca a la sociedad en la ne-
cesidad de pensar en una nueva cultura del agua,
sobre los moldes del movimiento en la peninsula
ibérica, un repensar el modelo existente basado

-en la oferta por un modelo donde la demanda es
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determinante, y también una concepcion que vea el
acceso al agua como un derecho humano esencial.

Pero también se coloca como fundamental el que
se considere a la sociedad como protagonista tanto
en la toma de decisién como en el control social
de las decisiones que seran implementadas. Y esto
tiene como telén de fondo nuevas practicas de go-
bernanza, la cooperacion y la co-responsabilizacion,
rompiendo con légicas tutelares y clientelistas para
garantizar credibilidad, transparencia y la rendicién
de cuentas a los ciudadanos.
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